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	سياسة الخصوصية – تطبيق زودها 
	 
	●​ المعلومات :التقنية: نوع الجهاز ونظام التشغيل , عنوان IP, بيانات الموقع الجغرافي (GPS) إذا منحت�

	 
	 
	8. إخلاء المسؤولية عن العلاقة بين المستخدم والمطاعم 
	تطبيق زودها يعمل كوسيط تقني بين المستخدمين والمطاعم أو مزودي الخدمة لعرض الطلبات وتسهيل عملية التوصيل .فقط. نحن لا نمتلك أو نشغّل أي من المطاعم المدرجة، ولا نشارك في إعداد أو تغليف أو تقديم�
	بناءً عليه، فإن زودها غير مسؤول :عن:
	●​جودة أو صلاحية أو سلامة الطعام أو المنتجات التي يقدمها .المطعم.​
	●​أي تأخير في تجهيز أو تسليم الطلب يعود .للمطعم.​
	●​أي خطأ أو تقصير من قِبل المطعم في تنفيذ .الطلب.​
	●​أي نزاع أو مطالبة تنشأ بين المستخدم والمطعم بما في ذلك رد المبالغ أو استبدال .المنتجات.​
	يُنصح المستخدم بالتواصل مع المطعم مباشرة في حال وجود أي شكوى تتعلق بالطلب، مع إمكانية تقديم ملاحظاته من خلال التطبيق ليتم متابعتها .إداريًا.
	9. التزامات المستخدم بشأن الطلبات 
	عند استخدامك لتطبيق زودها وإجراء طلب، فإنك توافق على ما :يلي:
	●​الالتزام بدفع قيمة الطلب كاملاً باستخدام وسائل الدفع المتاحة داخل التطبيق نقدًا(نقدوًا أو إلكترون
	●​التواجد في العنوان المحدد واستلام الطلب في الوقت .المعقول.​
	●​عدم التراجع عن الطلب بعد تأكيده، إلا في الحالات التي يسمح بها التطبيق أو يوافق فيها .المطعم.​
	●​في حال رفض استلام الطلب دون سبب مقبول، تحتفظ إدارة التطبيق بحق تعليق الحساب مؤقتًا أو دائمًا، أو/و/أو تحميل المستخدم قيمة الأضرار الناج�
	نؤكد أن الطلبات التي يتم إجراؤها عبر التطبيق تعتبر ملزمة بمجرد تأكيدها، ويجب التعامل معها بجدّية .تامة.
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